GEOPARK RALSKO

Zasady zpracovani osobnich Udaja pro klienty obecné prospésné spole¢nosti Geoparku
Ralsko

Cilem téchto Zasad zpracovani osobnich Udaja pro klienty obecné prospésné spolecnosti
Geopark Ralsko (dale jen ,spoleénost”), IC 01834410, se sidlem KuFivody 701, Ralsko ( dale
jako ,Zasady”) je poskytnout informace o tom, jaké osobni Udaje zpracovava o fyzickych
osobach pfi poskytovani svych sluzeb, k jakym ucellm a jak dlouho tyto osobni idaje v souladu
s platnymi pravnimi predpisy zpracovava, komu a z jakého divodu je mlze predat, a rovnéz
informovat o tom, jaka prava fyzickym osobdm v souvislosti se zpracovdnim jejich osobnich
udajl nalezi.

Tyto Zasady se tykaji zpracovani osobnich udaji klientd obecné prospésné spolecnosti
Geopark Ralsko a pfimérené i jejich zastupcl ¢i kontaktnich osob, a to vidy v rozsahu osobnich
udajl odpovidajicim jejich postaveni viici spolecnosti.

Tyto Zasady jsou ucinné od 25. 5. 2018 a jsou vydany v souladu s nafizenim (EU) 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl (,,nafizeni“ nebo ,GDPR*)
za UCelem zajisténi informacni povinnosti.

A. Kategorie osobnich udajt

V souvislosti s poskytovanim sluzeb mUze ze strany spolecnosti dojit ke zpracovani
nasledujicich kategorii osobnich udaju.

1. Zakladni osobni identifikacni udaje a adresni tdaje

Takové Udaje jsou nutné pro uzavieni a plnéni smlouvy ¢i obdobného vztahu
souvisejiciho s poskytovanim sluzby. Jedna se zejména o:

e akademicky titul

e jméno a pfijmeni

e nazev Skoly ¢i obdobného zatizeni
e 1CO,DIC

e adresa trvalého pobytu

e adresa sidla nebo mista podnikani
e fakturacni adresa

e identifikaéni Udaje zastupce klienta nebo kontaktni osoby, kterou klient uréi
e identifikacni udaje platce sluzby

e bankovni spojeni

e podpis

V pfipadé smluv na jednordzovy prodej zbozi je rozsah omezen na zakladni identifikacni Udaje.
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2. Kontaktni udaje

e kontaktni telefonni ¢islo
e kontaktni e-mail

3. Udaje o zdravotnim stavu téastniki vzdélavacich program(i

Jedna se o osobni Udaje zpracovavané s cilem ochrany zdravi Ucastniku
vzdélavacich akci, zejména o pfipadnych alergiich, dietetickych poZadavcich,
pfipadné dalsi informace o zdravotnim stavu.

4. Ostatni udaje generované v souvislosti s poskytovanim vzdélavacich sluzeb

Tyto Udaje vznikaji pfi poskytovani vzdélavacich sluzeb. M(ze se jednat o terminy
navstév, informace o absolvovaném vzdélavacim programu, vyjadreni klienta
k programm a podobné.

B. Ucely, pravni diivody a doby zpracovani osobnich tdajti

Rozsah zpracovavanych Udaja zdvisi na ucelu zpracovani. Pro nékteré ucely je mozné
zpracovavat Udaje pfimo na zakladé smlouvy, opravnéného zdjmu nebo na zakladé zakona
(bez souhlasu), pro jiné pouze na zakladé souhlasu.

1. Zpracovavani z diivodu plnéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti a z
diivodu opravnénych zajmu

Pro zpracovani osobnich udaji nutnych pro plnéni smlouvy, plnéni zakonnych povinnosti a
ochranu opravnénych zajmQ nepotfebujeme souhlas. Bez poskytnuti osobnich Gdajl k témto
ucellm by nebylo mozné sluzby poskytovat. Zpracovani z divodu plnéni smlouvy a plnéni
zakonnych povinnosti nelze odmitnout.

Jedna se zejména o tyto zakladni diléi ucely:

e Fadné zajisténi vzdélavacich sluzeb (pInéni smlouvy)

e vylUctovani za sluzby (pInéni smlouvy)

e plnéni zakonnych darfiovych povinnosti (pInéni zakonnych povinnosti)

e dokladovani realizace vzdélavacich aktivit vici poskytovateldm financnich
prostiedkd (opravnény zajem)

Osobni udaje pro tyto Cinnosti jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni téchto ¢innosti
a po dobu nutnou k jejich dosazeni nebo po dobu pfimo stanovenou pravnimi predpisy. Poté
jsou osobni Udaje vymazany ¢i anonymizovany. Zakladni lh{ty pro zpracovani osobnich udajd
jsou k dispozici nize.

e U klientd vyuZivajicich vzdélavaci sluzby spolecnosti je tento opravnén
v pfipadé, Ze maji splnény veskeré své zavazky vici nému, zpracovavat v
zakaznické databazi jejich zakladni osobni, identifikacni, kontaktni Gdaje,
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Udaje o sluzbach a udaje z jejich komunikace se spolec¢nosti po dobu 5 let
ode dne ukonceni posledni smlouvy.

e V pfipadé zakoupeni zboZi od spole¢nosti je tento opravnén zpracovavat
zakladni osobni, identifikaéni a kontaktni Udaje zdkaznika, Udaje o zbozi a
Udaje z komunikace mezi zakaznikem a spole¢nosti po dobu 4 let ode dne
uplynuti zaru¢ni doby na zbozi.

e Faktury vystavené spolecnosti jsou v souladu s § 35 zdkona ¢. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty archivovany po dobu 10 let od jejich vystaveni. Z
dlvodu nutnosti dolozit pravni divod pro vystaveni faktur jsou po dobu 10
let ode dne ukonceni smlouvy archivovany i pfislusné souvisejici
dokumenty.

e Veskerou dokumentaci akci s finanéni podporou z verejnych zdroja
(zejména dotani fondy Evropské Unie, CR a dal3i) je spole¢nost povinna
archivovat po dobu stanovenou pftislusnymi finanénimi programy za
Ucelem prokazani opravnénosti ¢erpani dotaci. Tato doba je obvykle 20-30
let po ukonceni realizace projektu v zavislosti na zdroji financovani.

2. Zpracovavani udajt subjektt, které udélily souhlas se zpracovanim udajt

Zpracovani téchto udajl neni nezbytné nutné k plnéni smlouvy nebo zakonnych povinnosti Ci
ochranu opravnénych zajmQ spolecnosti, ale jejich zpracovani umozni spolecnosti nabizet
sluzby a informovat klienty o vzdélavacich akcich spolecnosti. Jedna se o kontaktni Udaje (e-
mailova adresa, pripadné telefonni ¢islo).

Poskytnuti souhlasu je dobrovolné a zdkaznik jej maze kdykoli odvolat pisemné na e-mailu
info@geoparkralsko.cz. Tento souhlas zUstava v platnosti do doby, dokud jej zakaznik
neodvola.

Osobni Udaje ziskané na zdkladé souhlasu se zpracovanim spole¢nost nepredava dalsSim
spravclm ani jinym tfetim osobam.

3. Zpracovavani cookies z internetovych stranek provozovanych spole¢nosti

Internetové stranky provozované spolecnosti nepouZzivaji cookies a nesbiraji Zzadné udaje o
navstévnich a jejich chovani.

C. Sdileni osobnich udajt s jinymi spravci

Spoleénost je povinna poskytnout nékteré Udaje o klientech Ucastnicich se vzdélavacich akci
institucim spravujicim pfislusné dotacni zdroje za Ucelem kontroly opravnénosti vynalozeni
financnich prostredk(. Jedna se o opravnény zajem spolecnosti.

Spoleénost v rdmci plnéni svych zakonnych povinnosti dale prfedava osobni Udaje spravnim
organUlm a uradiim stanovenym platnou legislativou.
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D. Externi zpracovatelé osobnich udajt

Spolecnost pfi pInéni svych zavazk( a povinnosti ze smluv vyuZiva odborné a specializované
sluzby jinych subjekt(i. Pokud tito dodavatelé zpracovavaji osobni Udaje spravované
spole¢nosti maji postaveni zpracovatell osobnich Gdajli a zpracovavaji osobni Udaje pouze v
ramci pokynu od spole€nosti a nesmi je vyuzit jinak. S kazdym takovym subjektem uzavirdame
smlouvu o zpracovani osobnich udajl, ve které ma zpracovatel stanoveny pfisné povinnosti k
ochrané a zabezpeceni osobnich udaju.

Zpracovateli jsou spole¢nosti se sidlem jak na tzemi Ceské republiky, tak se sidlem v &lenském
staté Evropské unie nebo tzv. statech bezpecnych. K predani a zpracovani osobnich udaju v
zemich mimo Uzemi Evropské unie, dochazi vidy v souladu s platnou legislativou.

E. Zplsob zpracovani osobnich udaja

Spolec¢nost zpracovdva osobni Udaje ru¢né i automatizované a vede evidenci veskerych
¢innosti, a to jak rucnich tak automatizovanych, pfi kterych dochazi ke zpracovani osobnich
udaja.

F. Informace o pravech subjektd tdaju v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt
platnych od 25. 5. 2018

Dle nafizeni bude mit subjekt Gdajl od 25. 5. 2018 v pfipadé, Ze bude pro spole¢nost
identifikovatelnou fyzickou osobou a prokaze spolecnosti svoji totoznost, nasledujici prava.

1. Pravo na pristup k osobnim udajum

Dle ¢l. 15 GDPR bude mit subjekt idaji pravo na pfistup k osobnim udajlm, které zahrnuje
jednak pravo ziskat od spolec¢nosti:

e potvrzeni, zda zpracovava osobni Udaje,

e informace o ucelech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich udaju,
prijemcich, kterym osobni Udaje byly nebo budou zptistupnény, planované dobé
zpracovani, o existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich
udajl tykajicich se subjektu udajli nebo omezeni jejich zpracovani nebo vznést
namitku proti tomuto zpracovani, pravu podat stiznost u dozorového uradu, o
veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich tGdajl, pokud nejsou ziskany
od subjektu udajl, skute¢nosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani,
véetné profilovani, o vhodnych zarukach pfi pfedani udaji mimo EU,

e v pfipadé, Ze nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob i kopii
osobnich udaju.

V pripadé opakované Zadosti bude spolecnost opravnéna za kopii osobnich udaja uctovat
pfiméreny poplatek. Pravo na potvrzeni o zpracovani osobnich Udaji a na informace bude
mozné uplatnit pisemné na adresu sidla Kufivody 701, Ralsko, 471 24.
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Pravo na kopii osobnich udaji bude mozné uplatnit v kancelari spole¢nosti Mirova 108,
Mimon, za podminky doloZeni opravnénosti uvedené zadosti.

2. Pravo na opravu nepresnych udaja

Dle ¢l. 16 GDPR bude mit subjekt udaji pravo na opravu nepresnych osobnich udajd,
které o ném bude spole¢nost zpracovavat. Opravu provedeme bez zbyteéného odkladu,
vzdy véak s ohledem na dané technické moznosti. Zadost o opravu osobnich udajl je
mozné uplatnit v kanceldfi spolec¢nosti Mirova 108, 471 24 Mimon, za podminky
doloZeni opravnénosti uvedené zadosti.

3. Pravo na vymaz

Dle ¢l. 17 GDPR bude mit subjekt udaja pravo na vymaz osobnich udaju, které se ho
tykaji, pokud spole¢nost neprokaze opravnéné dlivody pro zpracovani téchto osobnich
udajl. Spole€¢nost ma nastaveny mechanismy pro zajisténi anonymizace ¢i vymazu
osobnich udajl v pfipadé, Ze jiz nejsou potfeba k Ucelu, pro néjz byly zpracovavany.
Pokud se subjekt udaji domniva, Ze nedoslo k vymazu jeho osobnich Udajd, mliZe se na
nas obratit pisemné na adresu sidla Kufivody 701, Ralsko, 471 24.

4. Pravo na omezeni zpracovani

Dle ¢l. 18 GDPR bude mit subjekt udaji do doby vyfeseni podnétu pravo na omezeni
zpracovani, pokud bude popirat pfesnost osobnich udaja, divody jejich zpracovani nebo
pokud poda namitku proti jejich zpracovani, a to pisemné na adresu sidla Kufivody 701,
Ralsko, 471 24.

5. Pravo na oznameni opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani

Dle ¢l. 19 GDPR bude mit subjekt udajli pravo na oznameni ze strany spole¢nosti v
pfipadé opravy, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udaji. Dojde-li k opravé
nebo vymazu osobnich udajl, budeme informovat jednotlivé prijemce, s vyjimkou
pripadu, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje neprimérené Usili. Na zakladé
Zadosti subjekt udaju mizeme poskytnout informaci o téchto prijemcich.

6. Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja

Dle ¢l. 21 GDPR bude mit subjekt udaja pravo vznést namitku proti zpracovani jeho
osobnich udaju z divodu opravnéného zajmu spolecnosti.

V pripadé, Ze spolecnost neprokdZze, Ze existuje zavainy oprdvnény divod pro
zpracovani, ktery prevazuje nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udaju,
zpracovani na zdkladé namitky ukonci bez zbytecného odkladu. Namitku je mozné poslat
pisemné na adresu sidla Kufivody 701, Ralsko, 471 24.
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8. Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajt

Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaja ucinny od 25.5.2018 je mozné kdykoliv po tomto
datu odvolat. Odvolani je zapotfebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a urcitym
projevem vlle, a to pisemné na adresu sidla Kufivody 701, Ralsko, 471 24 nebo e-mailem
na adresu info@geoparkralsko.cz.

9. Automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani

Subjekt udaji ma pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, v€etné profilovani, které by pro néj mélo pravni ucinky
nebo se jej obdobnym zplsobem vyznamné dotklo. Spole€nost uvadi, Ze neprovadi
automatizované rozhodovani bez vlivu lidského posouzeni s pravnimi Gcinky pro
subjekty udaju.

10. Pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaja

Subjekt tidaji ma pravo obréatit se na UFad pro ochranu osobnich udaj
(www.uoou.cz).
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